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Pada tahun 2024, Perseroan menetapkan tema 
Reshaping the Supply Chain of Electricity 
Sector sebagai arah strategis PT PLN Suku 
Cadang dalam memperkuat peran Perseroan 
di sektor ketenagalistrikan nasional. Hal 
ini diperkuat dengan memiliki berbagai 
strategi dalam meningkatkan pendapatan 
melalui implementasi manajemen inventory 
(Stockiest), peningkatan kolaborasi ekosistem 
bisnis untuk meningkatkan penetrasi pasar 
di luar pembangkit dan industri sejenis. 
PT PLN Suku Cadang juga terus berupaya 
meningkatkan partnership dengan mitra bisnis 
untuk mengembangkan penetrasi pasar di luar 
pembangkit.  

Rangkaian inisiatif strategi ini lainnya 
juga diimplementasikan melalui program 
pengembangan pasar ke segmen Pembangkit 
Eksisiting, Energi Baru Terbarukan dan 
Pelanggan Non Pembangkit, Integrasi 
dan sinergi data teknis suku cadang 
pembangkit dan Pengembangan Warehousing 
Management System. Selain itu, PT PLN Suku 
Cadang senantiasa memfokuskan pelanggan 
bisnisnya bukan hanya dari PLN Group namun 
juga di luar PLN Group.

In 2024, the Company established the theme 
“Reshaping the Supply Chain of Electricity 
Sector “ as PT PLN Suku Cadang’s strategic 
direction to strengthen the Company’s role in 
the national electricity sector. This is reinforced 
by implementing various strategies to increase 
revenue through inventory management 
(Stockiest) and enhancing collaboration within 
the business ecosystem to expand market 
penetration beyond power plants and similar 
industries. PT PLN Suku Cadang continues 
to strive to strengthen partnerships with its 
business partners to expand market penetration 
beyond power plants.

This series of strategic initiatives is also 
implemented through market development 
programs for Existing Power Plants, New and 
Renewable Energy, and Non-Power Plant 
Customer segments, as well as the Integration 
and Synergy of Technical Data for Power 
Plant Spare Parts and the Development of a 
Warehousing Management System. Moreover, 
PT PLN Suku Cadang continues to focus on 
its business customers, not only those within 
the PLN Group but also those outside the PLN 
Group.

Reshaping the Supply Chain 
of Electricity Sector
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Dengan berbagai strategi telah dijalankan 
agar Perseroan mampu menghasilkan 
peningkatan kinerja operasional dan 
kesehatan keuangan yang signifikan, tetapi 
juga membangun fondasi yang kokoh 
bagi transformasi berkelanjutan. Dalam 
menguatkan transformasi berkelanjutan ini, 
Perseroan berupaya meningkatkan peluang 
pasar baru  bagi pembangkit Listrik berbasis 
ramah lingkungan yang merupakan komitmen 
Perseroan dalam mencapai target Net Zero 
Emission pada tahun 2060. 

Melalui berbekal capaian tersebut, PT PLN Suku 
Cadang berkomitmen untuk menghadirkan 
solusi rantai pasok yang lebih terintegrasi, 
efisien, dan adaptif melalui sinergi data teknis 
bersama para pemangku kepentingan utama. 
Hal ini pula didorong eksistensi peran PT PLN 
Suku Cadang sebagai penyedia solusi supply 
chain yang dapat membentuk ekosistem 
keberlanjutan dan tatanan baru dalam solusi 
manajemen pengadaan dan rantai pasok di 
industri ketenagalistrikan di Indonesia.

Various strategies have been implemented 
to enable the Company to deliver significant 
improvements in operational performance and 
financial health, while also building a solid 
foundation for sustainable transformation. In 
strengthening this sustainable transformation, 
the Company seeks to increase new market 
opportunities for environmentally friendly power 
plants, which is the Company’s commitment to 
achieving the Net Zero Emission target by 2060.

Armed with these achievements, PT PLN 
Suku Cadang is committed to delivering more 
integrated, efficient, and adaptive supply chain 
solutions through technical data synergy with 
key stakeholders. This is also driven by the 
existence of PT PLN Suku Cadang’s role as a 
supply chain solutions provider that can shape 
a new sustainable ecosystem and order in 
procurement and supply chain management 
solutions within the Indonesian electricity 
industry.



La
po

ra
n 

Te
ri

nt
eg

ra
si

 / 
In

te
gr

at
ed

 R
ep

or
t 2

02
4

PT Prima Layanan Niaga (PLNSC)8

Kesinambungan Tema
Theme Continuity

Pada tahun 2021, Perseroan memusatkan 
perhatian pada pembenahan internal dan 
penguatan kapabilitas organisasi sebagai 
landasan penting bagi pengembangan 
di masa mendatang. Upaya ini diarahkan 
untuk membangun fondasi kokoh menuju 
terbentuknya perusahaan penyedia solusi 
rantai pasok suku cadang, material, dan 
peralatan yang terintegrasi. Program kerja 
strategis pada tahun tersebut berfokus 
pada peningkatan kompetensi sumber daya 
manusia dan restrukturisasi organisasi, 
sekaligus memulai penerapan sistem 
teknologi informasi guna mendukung proses 
bisnis utama. Pada saat yang sama, Perseroan 
menempuh tahapan awal pengembangan 
portofolio bisnis baru melalui studi kelayakan 
dan due diligence sebagai langkah persiapan 
ekspansi di masa depan.

Memasuki tahun 2022, Perseroan mulai 
merasakan hasil dari berbagai inisiatif 
pembangunan kapabilitas internal yang 
telah dijalankan pada periode sebelumnya. 
Berbagai sistem dan teknologi informasi 
yang dikembangkan dapat diimplementasikan 
secara lebih luas, sekaligus mendorong 
harmonisasi antara fungsi dan unit kerja 
di dalam organisasi. Proses penyelarasan 
ini mempercepat peningkatan kemampuan 
Perseroan dalam menyediakan layanan 
manajemen rantai pasok terintegrasi. 
Dengan semangat berkelanjutan, Perseroan 
tetap konsisten menjaga keseimbangan 
antara pencapaian bisnis, keberlanjutan 
lingkungan, dan keadilan sosial, dengan 
selalu mengutamakan kepentingan seluruh 
pemangku kepentingan.

In 2021, the Company focused on internal 
improvements and strengthening organizational 
capabilities as a crucial foundation for future 
development. These efforts were aimed at 
building a solid foundation towards becoming 
an integrated supply chain solutions provider 
for spare parts, materials, and equipment. 
The strategic work program for 2021 focused 
on improving human resource competency 
and organizational restructuring, while also 
initiating the implementation of information 
technology systems to support core business 
processes. At the same time, the Company 
began the initial stages of developing a new 
business portfolio through feasibility studies 
and due diligence in preparation for future 
expansion.

Entering 2022, the Company began to see 
the results of various internal capability-
building initiatives implemented in the previous 
period. Multiple information systems and 
technology developments were implemented 
more broadly, while simultaneously promoting 
harmonization between functions and work 
units within the organization. This alignment 
process accelerated the Company’s ability to 
provide integrated supply chain management 
services. With a spirit of sustainability, the 
Company consistently maintained a balance 
between business achievement, environmental 
sustainability, and social justice, always 
prioritizing the interests of all stakeholders.

2021
STRENGTHENING THE FOUNDATION

2022 
HARMONIZING INTERNAL CAPABILITIES

8
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Pada tahun 2023, Perseroan memasuki fase 
percepatan pertumbuhan berkelanjutan. 
Berbagai inisiatif yang telah dirintis sejak 
tahun-tahun sebelumnya, seperti penguatan 
kompetensi organisasi, penerapan sistem 
dan teknologi informasi, serta pengembangan 
portofolio bisnis baru, mulai memberikan 
hasil nyata. Integrasi dari langkah-langkah 
tersebut mendorong akselerasi pertumbuhan 
Perseroan, sekaligus memperkuat posisinya 
sebagai penyedia solusi rantai pasok yang 
adaptif, inovatif, dan berorientasi jangka 
panjang.

In 2023, the Company entered a phase 
of accelerated, sustainable growth. 
Various initiatives initiated in previous 
years began to yield tangible results, from 
strengthening organizational competencies 
and implementing information systems and 
technology to developing a new business 
portfolio. The integration of these initiatives 
drove the Company’s accelerated growth while 
strengthening its position as a provider of 
adaptive, innovative, and long-term-oriented 
supply chain solutions.

2023 
ACCELERATING SUSTAINABLE GROWTH

2021

2022 2023

2024

9
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Sanggahan dan Batasan Tanggung Jawab 
Disclaimer and Limitation of Liability

Laporan Terintegrasi yang berisi Laporan 
Tahunan dan Laporan Keberlanjutan PT 
Prima Layanan Niaga Suku Cadang (yang 
dapat disebut “Perseroan, PLNSC dan Kami”) 
disusun sebagai bentuk pemenuhan kewajiban 
pelaporan hasil kinerja Perseroan pada periode 
1 Januari sampai dengan 31 Desember 2024 
kepada pemegang saham dan pemangku 
kepentingan lainnya. Laporan yang diterbitkan 
Perseroan ini akan terus dikembangkan dalam 
penyampaian periodik selanjutnya, yaitu 
setiap akhir tahun buku. Laporan Terintegrasi 
ini disusun dengan mengacu pada ketentuan 
penyusunan Laporan Tahunan yakni Peraturan 
Otoritas Jasa Keuangan No. 29/POJK.04/2016 
tentang Laporan Tahunan Emiten atau 
Perusahaan Publik dengan muatan konten 
sesuai Surat Edaran Otoritas Jasa Keuangan 
No. 16/SEOJK.04/2021 tentang Bentuk dan 
Isi Laporan Tahunan Emiten atau Perusahaan 
Publik, Peraturan Otoritas Jasa Keuangan 
No. 51/POJK.03/2017 tentang Penerapan 
Keuangan Berkelanjutan bagi Lembaga Jasa 
Keuangan, Emiten, dan Perusahaan Publik, 
dan Global Reporting Initiative (GRI) Standards 
2021. [GRI 2-3]

Laporan ini memberikan informasi bagi seluruh 
pemangku kepentingan tentang kontribusi 
Perseroan dalam mendukung sektor industri 
nasional melalui penyediaan pembangkit listrik 
berkualitas yang berkelanjutan serta memuat 
cakupan penerapan prinsip keberlanjutan 
pada aspek ekonomi, lingkungan, sosial, dan 
tata kelola di Perseroan. Pada aspek ekonomi, 
informasi keuangan disajikan berdasarkan 
Laporan Keuangan Konsolidasian sehingga 
mencakup informasi Perseroan. Dalam aspek 
lingkungan, mencakup sebagian entitas yang 
relevan, untuk periode 2022 hingga 2024, 
sebagaimana diungkapkan dalam pembahasan 
Cakupan dan Batasan. [GRI 2-2]

The Integrated Report containing the Annual 
Report and Sustainability Report of PT Prima 
Layanan Niaga Suku Cadang (which can be 
referred to as the “Company, PLNSC, and 
We”) is prepared as a form of fulfillment of the 
Company’s performance reporting obligations 
for the period January 1 to December 31, 2024, 
to shareholders and other stakeholders. The 
report published by the Company will continue 
to be developed in subsequent periodic 
submissions, i.e., at the end of each financial 
year. This Integrated Report is prepared with 
reference to the provisions for preparing the 
Annual Report: Financial Services Authority 
Regulation No. 29/POJK.04/2016 concerning 
Annual Reports of Issuers or Public Companies 
with content in accordance with Financial 
Services Authority Circular Letter No. 16/
SEOJK.04/2021 concerning the Form and 
Content of Annual Reports of Issuers or Public 
Companies and Financial Services Authority 
Regulation No. 51/POJK.03/2017 concerning 
the Implementation of Sustainable Finance for 
Financial Services Institutions, Issuers, and 
Public Companies, and the Global Reporting 
Initiative (GRI) Standards 2021. [GRI 2-3]

This report provides all stakeholders with 
information on the Company’s contribution 
to supporting the national industrial sector 
through the provision of sustainable, high-
quality power plants, and it outlines the scope 
of implementing sustainability principles across 
the Company’s economic, environmental, 
social, and governance aspects. In the context 
of the economy, financial information is 
presented in accordance with the Consolidated 
Financial Statements, including information 
on the Company and all Subsidiaries. In the 
environmental aspect, it covers relevant entities 
for the period 2022 to 2024, as disclosed in the 
Scope and Boundaries section. [GRI 2-2]
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Pernyataan-pernyataan prospektif dalam 
Laporan Terintegrasi ini dibuat berdasarkan 
berbagai asumsi mengenai kondisi terkini 
dan kondisi mendatang Perseroan, serta 
lingkungan bisnis yang terkait. Oleh karena 
itu, kejadian di masa mendatang tidak dapat 
dijamin akan selalu selaras dengan proyeksi 
maupun asumsi Perseroan.

Sepanjang tahun 2024, tidak terdapat 
perubahan signifikan pada Laporan Terintegrasi 
Perseroan. Untuk memenuhi prinsip validitas, 
apabila ada pernyataan ulang atau pernyataan 
kembali informasi yang dimuat pada laporan 
sebelumnya karena alasan tertentu, misalnya 
perbedaan metodologi atau cara perhitungan, 
kami memberi tanda: *) disajikan kembali. [GRI 
2-4]

Laporan ini disajikan dalam dua bahasa yaitu 
Bahasa Indonesia dan Bahasa Inggris dan 
untuk penulisan angka-angka pada seluruh 
tabel dan grafik menggunakan notasi Bahasa 
Indonesia, kecuali dinyatakan lain. Laporan 
Terintegrasi ini dapat dilihat dan diunduh di 
situs web resmi PT Prima Layanan Niaga Suku 
Cadang yaitu https://www.plnsc.co.id/

The forward-looking statements in this 
Integrated Report are based on various 
assumptions regarding the Company’s current 
and future conditions, as well as the related 
business environment. Therefore, future 
events cannot be guaranteed to align with the 
Company’s projections or assumptions.

Throughout 2024, there were no significant 
changes to the Company’s Integrated Report. 
To meet the validity principle, if there is a 
restatement or restatement of information 
contained in the previous report for specific 
reasons, such as differences in methodology 
or calculation methods, we mark: *) restated. 
[GRI 2-4]

This report is presented in two languages, 
namely Indonesian and English, and for 
writing numbers in all tables and charts using 
Indonesian notation, unless otherwise stated. 
This Integrated Report can be viewed and 
downloaded on the official website of PT Prima 
Layanan Niaga Suku Cadang at https://www.
plnsc.co.id/
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Kilas Kinerja 2024
2024 Performance Overview

Kilas Kinerja 2024
2024 Performance Overview
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Ikhtisar Kinerja Keuangan
Financial Performance Highlights

Keterangan
Description 2024 2023 2022 2021 2020

Laporan Posisi Keuangan
Statement of Financial Position

Aset
Assets

Aset Lancar
Current Assets 637.642 614.246 352.485 188.405 259.603

Aset Tidak Lancar
Non-Current Assets 233.578 164.001 85.955 104.825 84.555

Jumlah Aset 
Total Assets 871.220 778.247 438.440 293.230 344.158

Liabilitas dan Ekuitas
Liabilities and Equity

Liabilitas Jangka Pendek 
Short-Term Liabilities 536.361 510.120 197.902 84.794 144.969

Liabilitas Jangka Panjang 
Long-Term Liabilities 1.218 637 2.313 914 3.331

Jumlah Liabilitas 
Total Liabilities 537.579 510.757 200.215 85.708 148.300

Jumlah Ekuitas
Total Equity 333.641 267.490 238.225 207.522 195.858

Jumlah Liabilitas dan Ekuitas 
Total Liabilities and Equity 871.220 778.247 438.440 293.230 344.158

Laporan Laba Rugi dan Penghasilan Komprehensif Lain
Statement of Profit or Loss and Other Comprehensive Income

Pendapatan
Revenue 1.687.699 887.976 506.510 261.839 356.419

Beban Pokok Pendapatan
Cost of Revenue (1.495.516) (780.200) (426.409) (211.905) (288.013)

Laba Bruto 
Gross Profit 192.183 107.776 80.101 49.934 68.406

Beban Usaha
Operating Expenses (53.838) (46.798) (35.535) (30.447) (26.529)

Laba Usaha 
Operating Income 138.345 60.978 44.566 19.487 41.877

Laba Sebelum Pajak 
Profit Before Tax 101.288 52.863 41.331 16.881 33.667

Beban Pajak 
Tax Expenses (35.193) (23.599) (10.640) (5.217) (10.000)

Laba Tahun Berjalan 
Profit For The Year 66.095 29.264 30.691 11.664 23.667

Penghasilan Komprehensif 
Tahun Berjalan 
Comprehensive Income For The Year

66.151 29.265 30.703 11.664 23.667

(dalam Juta Rupiah) | (in Million Rupiah) 
Tabel Ikhtisar Keuangan [POJK C.3]
Table of Financial Highlights
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Kilas Kinerja 2024
2024 Performance Overview

Keterangan
Description 2024 2023 2022 2021 2020

Rasio Keuangan
Financial Ratio

Rasio Profitabilitas
Profitability Ratio

Return on Assets (ROA) (%) 7,59 3,76 7,00 3,98 6,88

Return on Equity (ROE) (%) 19,81 10,94 12,88 5,62 12,08

Gross Profit Margin (%) 11,39 12,14 15,81 19,07 19,19

Operating Profit Margin (%) 8,20 6,87 8,80 7,44 11,75

Net Profit Margin (%) 3.92 3,30 6,06 4,45 6,64

Rasio Likuiditas
Liquidity Ratio

Cash Ratio (%) 0,18 0,35 0,59 1,17 0,21

Current Ratio (%) 1,19 1,20 1,78 2,22 1,79

Quick Ratio (%) 0,88 2,68 3,90 1,71 2,41

Working Capital Ratio (%) 1,63 1,20 1,78 2,22 1,79

Rasio Solvabilitas
Solvency Ratio

Debt to Asset Ratio (%) 0,62 0,66 0,46 0,29 0,43

Debt to Equity Ratio  (%) 1,61 1,91 0,84 0,41 0,76

Rasio Operasional
Operational Ratio

Inventory Turnover Ratio (in days) 40,51 81,48 14,42 15,77 70,79

Average Collection Period (in days) 48,93 83,08 127,59 47,18 150,29

Efficiency Ratio (%) 88,61 87,86 84,19 80,93 80,81

Laporan Arus Kas
Cash Flows Report

Arus Kas dari Aktivitas Operasi 
Cash Flows from Operating Activities 31.994 (35.691) 21.622 72.033 (16.838)

Arus Kas dari Aktivitas Investasi
Cash Flows from Investing Activities (18.256) - - 190 -

Arus Kas dari Aktivitas Pendanaan
Cash Flows from Financing Activities 111.425 96.555 (2.662) (3.412) (1.935)

(Penurunan)/Kenaikan Bersih Kas dan 
Setara Kas
(Decrease)/Net Increase in Cash and 
Cash Equivalents

(97.687) 60.864 18.960 68.413 (18.773)

Kas dan Setara Kas Awal Tahun
Cash and Cash Equivalents at 
Beginning of the Year

178.615 117.747 98.826 30.411 49.196

Kas dan Setara Kas Akhir Tahun
Cash and Cash Equivalents at the End 
of the Year

80.925 178.615 117.747 98.826 30.411
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Ikhtisar Kinerja Keberlanjutan 
Sustainability Performance Highlights

Uraian
Description

Satuan
Unit 2024 2023 2022

Aspek Lingkungan Hidup [POJK B.2]
Environmental Aspects 

Pemakaian Listrik
Electricity Usage kWh 156.898 136.680 143.114

Jumlah dan Materi Pengaduan
Lingkungan Hidup yang
Diterima dan Terselesaikan
Number and Content of Environmental 
Complaints Received and Resolved

Kasus
Case - - -

Tabel Ikhtisar Kinerja Operasional
Table of Operational Performance Highlights

Uraian
Description

Satuan
Unit 2024 2023 2022

Aspek Sosial [POJK B.3]
Social Aspects

Total Kecelakaan Kerja Fatal 
Total Fatal Workplace Accidents

Kasus
Case - - -

Nilai Kepuasan Pelanggan (CSI)
Customer Satisfaction Index (CSI)

skor
score 85,64 83,94 78,37

Tabel Aspek Sosial 
Table of Social Aspects

Ikhtisar Saham
Stock Highlights

Hingga akhir tahun 2024, PLNSC masih merupakan 
perusahaan tertutup yang tidak tercatat di bursa 
saham, sehingga tidak memiliki kode saham dan 
sahamnya tidak diperdagangkan secara publik. 
Dengan demikian, informasi terkait kinerja saham 
Perseroan tidak tersedia.

As of the end of 2024, PLNSC remains a privately 
held company, not listed on a stock exchange. 
Therefore, it does not have a ticker code and its 
shares are not publicly traded. Thus, information 
regarding the Company’s stock performance is 
not available.
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Kilas Kinerja 2024
2024 Performance Overview

Aksi Korporasi

Penghentian Sementara Perdagangan 
Saham (Suspension) dan/atau Pembatalan 
Pencatatan Saham (Delisting) 

Corporate Action

Temporary Suspension of Stock Trading (Suspension) and/or Stock 
Listing Deletion (Delisting)

Sepanjang tahun 2024, PLNSC tidak melakukan 
kegiatan merger maupun akuisisi dengan entitas 
lain. Selain itu, Perseroan juga tidak melakukan 
pembagian dividen kepada Pemegang Saham 
selama periode pelaporan tersebut. Dengan 
demikian, Perseroan tidak mencatatkan aksi 
korporasi berupa merger maupun pembagian 
dividen dalam Laporan Terintegrasi ini.

PLNSC tidak terdaftar di bursa saham, 
sehingga tidak memiliki kode saham dan tidak 
diperdagangkan secara publik. Oleh karena 
itu, Perseroan tidak memiliki informasi terkait 
penghentian sementara perdagangan saham 
(suspension) maupun pembatalan pencatatan 
saham (delisting).

Throughout 2024, PLNSC did not undertake 
any acquisitions or mergers with other entities. 
Furthermore, the Company did not distribute 
dividends to shareholders during the reporting 
period. Therefore, the Company does not record 
any corporate actions in the form of mergers or 
dividend distributions in this Integrated Report.

PLNSC is not listed on a stock exchange, so it does 
not have a ticker code and is not publicly traded. 
Therefore, the Company has no information 
regarding any temporary suspension or delisting 
of its shares.

Ikhtisar Pencatatan Obligasi 
dan/atau Efek Lainnya
Bonds and/or Other Securities Listing Highlights

Hingga akhir tahun 2024, Perseroan tidak 
menerbitkan obligasi maupun efek lainnya di 
bursa saham mana pun. Dengan demikian, 
Perseroan tidak memiliki ikhtisar pencatatan 
obligasi atau efek lainnya untuk disajikan dalam 
Laporan Terintegrasi ini.

As of the end of 2024, the Company has not 
issued bonds or other securities on any stock 
exchange. Therefore, the Company does not have 
a summary of listed bonds or other securities in 
this Integrated Report.








































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































